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AGENDA 

Herramientas TIC para admon. Instituciones 

Gestión de Curias: AlfaCurias 

Sobre nosotros: Descripción Integra (Plan Alfa) 
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Plataforma de Microdonativos: Colabora+ 

Gestión Donativos y Suscriptores: eDonativos 
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Quienes Somos:                                               
Integra Información  y Comunicación (Plan Alfa) 
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 Fundada en 1986 

 

 Partícipes:  
 FERE, CONFER, Archidiócesis de Madrid,  

 Editoriales Católicas, Concapa, Grupo SM, etc. 

 

 Objetivo: Introducción de las nuevas tecnologías en Centros 
Escolares, Congregaciones, Obispados y Parroquias 

 

 Cambio de denominación social en 2006: Integra Información y 
Comunicación S.L. Entrada en el accionariado del Grupo SM: 
Desarrollo proyecto Educ@mos 
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Misión 
 Gestión Integral de la relación con el cliente en el proceso 
de detección, venta, implantación y soporte de “soluciones TIC” 
de Alto Valor Añadido para el Colectivo de Centros e 
Instituciones Católicas. 

Visión 
 Ser el punto de encuentro cercano y eficiente entre 
el colectivo de Instituciones Católicas y los proveedores de 
tecnología para la integración de las TIC. 
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Valor Añadido: Nuestra forma de Trabajo 
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Encuestas de Satisfacción Cercanía con el Cliente Participación en Eventos Informes de Rendimiento
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1. Recepción 2. Escucha 3. Gestión 4. Resolución

SOPORTE
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En estas jornadas queremos mostrar las ventajas de 3 herramientas TIC para ayudar 
en el día a día de la administración de Congregaciones e Instituciones: 
 

 
 

 Gestión de la Curia: Secretaría General o Provincial. 
 

 Gestión de Donativos y Suscriptores: Permite administrar los donativos y gestionar las 
revistas o suscripciones de la institución. 
 

 Colabora+: Herramienta de Crowdfunding o microfinanciación de proyectos solidarios. 

Herramientas TIC en la administración de Instituciones 
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Necesidades de Secretaría: 
 
 

 Actualización de la información por Provincia / Comunidad 
 

 Disponibilidad de los datos para el Capítulo 
 

 Información estadística y en tiempo real 
 

 Accesible desde cualquier equipo con conexión a Internet 
 

 Datos siempre actualizados y a disposición de los responsables Provinciales y Generales 

Gestión en la Curia:  
¿Es necesaria una herramienta? 
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Aplicación de Gestión de la Curia 
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 Herramienta personalizada para la administración de los datos de la Curia 

 

 Acceso desde el Navegador Web: Explorer, Chrome, Firefox 

 

 Actualización y consulta de la información desde cualquier lugar con conexión a Internet. 

 

 Perfiles de acceso restringidos: 
 Secretaría General 

 Secretaría Provincial o Superior de comunidad 

 

 Acceso a los datos de comunidades y religiosos sólo de su Provincia o Comunidad 

 

 Utilización a través de intranet 

 

 Posibilidad de usarlo en distintos idiomas 

 

 Mantenimiento y Soporte continuos, con mejoras solicitadas por las Congregaciones 

 

 Migración de Datos: Ulises, BD propias. Exportación de Datos a PDF, Excel y Word.  
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Aplicación de Gestión de la Curia 
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Personalizar. Definición para la Congregación de la información de configuración.  
 

 Etapas Religiosas de la Congregación 

 Tipos de Seguros 

 Situaciones Laborales de las Hermanas 

 Provincias Religiosas 

 Países 

 Situaciones Canónicas 

 Cursos de Formación 

 Cargos … 
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Usuarios. Asignación de los responsables de mantener la información actualizada  
 

 Actualización y consulta únicamente de los religiosos y comunidades que tiene asignada 
cada provincia o secretaría provincial. 

 Usuarios o Administradores, (los usuarios no pueden crear otros usuarios) 
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Aplicación de Gestión de la Curia 
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Comunidades. Información de cada comunidad 
 

 Datos generales 

 Personal religioso asignado a la comunidad 

 Actividades  

 Vehículos 

 Seguros 

 Observaciones 
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Aplicación de Gestión de la Curia 
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Personal Religioso 
 

 Datos personales 

 Datos familiares 

 Formación 

 Etapas Religiosas 

 Destinos 

 Seguro Médico 

 Observaciones 

 Exportación de Ficha 
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Aplicación de Gestión de la Curia 
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Informes 
 

 Listados de personal: 
 Edad y Destino actual 

 Situación Canónica 

 Bodas de Plata/Oro 

 Cargos 

 Hoja de Personal Anual 

 Etapas Religiosas 

 Hoja de Formación Anual 

 Listado cumpleaños por mes 

 Destinos 

 Ficha de Personal 

 Prov. Jurídica y Religiosa 

 

 Datos de Comunidades: 
 Fechas de apertura y cierre de las comunidades 

 Integrantes de cada comunidad 

 Medias de Edad en comunidad y Congregación 
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Necesidad de disponer de información actualizada de Donantes y Suscripciones desde 
las comunidades y/o centros. 

 
 Información estadística y en tiempo real 

 
 Accesible desde cualquier equipo con conexión a Internet. Conexión desde navegador 

web, independiente del Sistema Operativo de cada uno de los equipos 
 

 Acceso restringido sólo a los datos de la comunidad o institución (perfil de usuario). Datos 
siempre actualizados y a disposición de los responsables  Resumen de situación 
 

 Facilidad de actualización y mantenimiento Sin necesidad de instalación en cada 
puesto 
 

 Contacto personalizado con donantes: Personas que no han dado donativos en un 
período, cartas de agradecimiento, … 
 

 Generación de etiquetas, listados, direcciones para retractilado, … 
 
 

Necesidades para la Gestión de Donativos y Suscripciones 
¿Es necesaria una herramienta? 
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Aplicación de Gestión de Donativos y Suscriptores 
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 Herramienta personalizada para la administración de donativos y suscripciones a 
revistas y publicaciones. 

 

 Acceso desde el Navegador Web: Explorer, Chrome, Firefox 

 

 Actualización y consulta de la información desde cualquier lugar con sólo contar con 
conexión a Internet. 

 

 Permite la utilización en red desde distintos equipos, contando con un control de acceso 
para usuarios registrados, que podrá mantenerse desde la propia aplicación.  

 

 Base de datos unificada para distintas sedes. Acceso únicamente a la información de su 
centro o delegación.  

 

 Generación de bases de datos con exportación de listados de etiquetas postales, envíos 
para retractilado, comunicación con donantes, … 
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Aplicación de Gestión de Donativos y Suscriptores 
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 Entre las ventajas de esta versión con respecto a aplicaciones de escritorio o uso 

     local se encuentra: 

 
 La gestión de los usuarios del programa se simplifica, ya que no requiere la instalación del programa en local. 

 

 La actualización de versiones y la puesta en marcha de nuevas funcionalidades se realiza de manera simultánea 
para todos los usuarios del programa. 

 

 Como el acceso se realiza a través de un navegador Web, el programa es independiente del Sistema Operativo 
que tenga el equipo desde el que se acceda. 

 

 Mejora de rendimiento en operaciones como: Generación de Remesas Mensuales, Exportación de Suscriptores y 
Donantes, etc. 

 

 Posibilidad de Migración de Datos: (Estudio desde las Bases de Datos del cliente). 

 

 Exportación de Datos a PDF, Excel y Word.  
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Aplicación de Gestión de Donativos y Suscriptores 
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 Donantes/Colaboradores. Asignación de datos al colaborador: 

 Datos de contacto 

 Cuentas bancarias, 

 Suscripciones a revistas 

 Suscriptores a los que paga 

 Recibos del Colaborador 

 Observaciones 

 
 Generación de:  

 Formato SEPA XML 

 Modelo 182 de Donaciones 

 Certificado de Donaciones 

 Cartas de Agradecimiento 

 Envío de correspondencia: postal o e-mail.  

 Exportación de contactos y direcciones: 

o Etiquetas postales. 

o Envíos para retractilado 

o Base de datos para consultas y 

 estadísticas 
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Aplicación de Gestión de Donativos y Suscriptores 
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 Suscriptores de Revista: 

 Pagadores 

 Pagadores múltiples. 

 Tipos de Suscripciones 

 Personalización de meses de pagos. 

 Pago a terceros. 

 Intercambio de revistas. 

 

 Recibos y Remesas:  
 Generación automática. 

 Personalización de conceptos 

 Asignación de múltiples cuentas 

 Tramitación de remesas de devoluciones 

 Modelo 182 

 Certificados de Donaciones 
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Aplicación de Gestión de Donativos y Suscriptores 
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 Buscador. Campos de Búsquedas configurables  

 Elección de campos para cada menú. 

 No distingue entre mayúsculas, tildes, … 

 

 Exportación.  
 Publicaciones nacionales 

 Internacionales 

 Donantes 

 

 Facturación.  
 Recibos 

 Remesas 

 Disco bancario XML  
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 Configuración. Información personalizable a medida 

 Países. 

 Finalidades Donativos 

 Emisores Bancarios 

 Publicaciones 

 Cartas Modelo 

 Etiquetas Postales 

 Deducciones Modelo 182  

 

 Control de Acceso.  
 Gestión de Usuarios 

 Permisos de menús para usuarios 

 Configuración de delegaciones 

 Log de Acceso: Cumplimiento LOPD. 
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 Informes.  

 Generables en PDF, Excel o Word.  

 Donantes 

 Suscripciones 

 Pagadores 

 Remesas 

 Previsiones de Cobro 

 Etiquetas. 

 Cartas de Agradecimiento 

 Modelo 182 y Certificado de donaciones 

 … 

 Ampliables con el uso de exportación de información a Bases de Datos 
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COLABORA+ 
JORNADAS DE ADMINISTRACIÓN -  CONFER 

PLATAFORMA DE CROWDFUNDING 

ES  FÁCIL ,  ES  GRATIS!  



¿Por qué? 
• La desigualdad: manifestación de la 

pobreza en España y en el mundo 

• Envejecimiento de la población que 
aporta donativos de manera regular 
por medios tradicionales 

• Necesidad de llegar al segmento de 
la población más joven y 
acostumbrado a las nuevas 
tecnologías:  Son la mayoría 

• Los nuevos donantes están 
acostumbrados a los medios 
tecnológicos 

• Nueva sensibilidad es más receptivo 
a las necesidades concretas y mucho 
más impulsivo, pero también más 
exigente 

• Según un reciente informe de una 
gran ONG de la Iglesia, en 2012 el 
70% de los fondos invertidos en 
proyectos  eran aportaciones 
privadas 

 

 



¿Qué es 
COLABORA+? 
• Plataforma para recolectar fondos 

para proyectos de carácter 
solidario o social 

• Totalmente gratuita para proyectos 
de congregaciones u ONG 
vinculadas a la Iglesia 

• Complemento a los canales de 
donativos convencionales 

• Micro-proyectos / Micro donativos 

• Nuestro compromiso con las 
congregaciones y las obras sociales 
de la Iglesia 



Lo que nos 
diferencia: 
Creación de una 
red social solidaria 
• No somos uno más de los sitios de 

Crowdfunding: Tenemos la 
vocación de ser  el punto de 
encuentro  de los proyectos 
sociales de la Iglesia 

• Red de personas  comprometidas 
con la sociedad 

• El donante actual es un donante 
que quiere transparencia y saber 
cómo se está empleando su 
dinero. Seguimiento del proyecto 

• Herramientas para promover el 
proyecto: Fotos, Videos, Muro, etc. 

• Se protege la identidad del 
usuario. Sólo aparece su alias 

 



Dando a conocer 
los proyectos y 
las personas que 
están detrás: 
• Entidad convocante 

• Características del proyecto 

• Fecha límite, Fondos y Meta 

• Incentivo a donativos 

• Últimas donaciones 

• Mejores donantes 

 

 

 



Donar es fácil y 
seguro: Comprar 
Puntos 
• Mediante cualquier medio de pago 

válido: VISA, MasterCard,  Discover, 
American Express, Tarjeta Aurora o 
Cuenta de PayPal 

• Seguro 

• Fácil 

• Desde cualquier parte del mundo 

• Conversión automática de divisas 

• Por el importe que quiera: desde 
5€ a 6.000€ 

 



Algunos de los 
proyectos ya 
publicados 

• Fundación PROCLADE 

• Fundación Madreselva 

• Salesianos Cooperadores 

• Fundación Jóvenes y Desarrollo 

• Fundación Valponasca 

• … 



¿Qué aporta 
Integra? 

• Confianza a las congregaciones y a los 
donantes. Para las congregaciones 
porque tenemos una larga trayectoria de 
soluciones tecnológicas por y para la 
Iglesia 

• Para los donantes, garantía de que todo 
el dinero donado va a una causa solidaria 
verificada, concreta y real 

• Soporte telefónico a usuarios y soporte 
de publicación para los proyectos, 
totalmente ilimitado y gratuito 

• Aportamos los recursos de hospedaje y 
conectividad de la más alta calidad 

• Nos encargamos de todo: es fácil y es 
gratis! 

 

www.colaboramas.org 


